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L Obecné

Provozni fad je zdvazny pro vSechny uZivatele parkovaciho domu aje jejich povinnosti se seznamit
s obsahem tohoto fidu. PoruSovani nebo nedodrzovani provozniho fadu mitze mit za nasledek omezeni vjezdu
pro vozidla. V parkovacim dom& mohou parkovat vozidla s pohonem na stlageny plyn (LPG/CNG viz

Vyhlaska ¢&. 341/2002 Sb. v platném zn&ni) v pfipadé dodrZeni technickych parametri. Uzivatel musi
dodrzovat veSkera ustanoveni provozniho a poZarniho fadu parkovaciho domu.

IL. Technické parametry zaparkovanych automobild

Hmotnost automobilu do: 2300 kg
Délka automobilu do: 5200 mm
Sitka automobilu do: 2200 mm
Vyska automobilu do: 1 900 mm

III.  Povinnosti uzivatehi parkovaciho domu

1. Parkovaci dim KOMA slouzi k parkovani osobnich automobild, které jsou v fadném technickém
stavu a spliiuji technické parametry dle kapitoly II.

2. Provoz parkovaciho domu je nepfetrzity.

UZivatel miiZe pouZit k parkovani jakykoliv odbavovaci prostor, sviti-li u jeho ptijezdu zelen4 barva

na pfislu§ném semaforu.

4. Utzivatel s poSkozenym vozidlem je povinen pied vjezdem do odbavovaciho prostoru tuto skutednost
ohlasit spravé objektu v mistnosti obsluhy a vyékat dalsich pokynii.

5. Do prostoru odbaveni je povolen vjezd automobilu pouze s Fiditem. Z automobilu Ize vystupovat
pouze ze strany Fidice.

6. V piipadé nevyhovéni smluvnim technickym parametrim po signalizaci v odbavovacim prostoru
Jje uZivatel povinen tento prostor neprodlené opustit.

7. Uzivatel je povinen pii zaparkovéani odsouhlaseném &ervenym svétlem na informaéni tabuli zafadit
1. rychlostni stuperi a zabrzdit ruéni brzdu.

8. 'V odbavovacim prostoru lze pobyvat pouze po dobu nezbytné nutnou k zaparkovani vozidla, vyloZeni
nebo naloZeni ndkladu a vyjezdu vozidla. Prostor parkovani je monitorovéan primyslovou kamerou.

9. Uzivatel je povinen v pfipadé problému s parkovanim nebo odparkovanim tuto skuteénost neprodleng
oznamit spravé objektu v mistnosti obsluhy.

10. Uzivatel je povinen uhradit parkovné dle platného ceniku parkovani.

11. UZivatelé parkovaciho domu zodpovidaji provozovateli za Skody, které zpiisobili sami, nebo osoby
s nimi pfichozi.

12. Déti se mohou pohybovat v prostorich parkovaciho domu pouze v doprovodu dospélych osob, které
odpovidaji za jejich bezpeénost. Déti maji zakazan vstup do odbavovaciho prostoru.

13. Uzivatel je povinen fidit se pokyny spravy objektu, dbat vystraznych ndpisti a znatek a dopravniho
znaceni jak v piijezdovém, tak odjezdovém prostoru. Z hlediska pravidel silni¢niho provozu je nutno
respektovat poZadavky zédkona €. 361/2000 Sb. v platném znéni.

W

V prostorach parkovaciho domu je zakdzéno:

a) provadét opravy, myt a &istit vozidla, dopliiovat pohonné hmoty
b) znedistovat plochy

¢) koufit mimo vyhrazené prostory, manipulovat s otevienym ohném
nebo hoflavymi, ptipadné vybusnymi latkami

d) nechat volné pobihat zvitata
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IV.  Vjezd do parkovaciho domu (proces parkovani)

Pii piifjezdu k parkovacimu domu KOMA je zékaznik informovéan svételnou tabuli o podtu volnych mist
k parkovani umisténou na parkovacim domé v ulici Peterkova. Pfi pfijezdu k jednotlivym odbavovacim
mistiim (tfi) je zakaznik informovan svételnym semaforem, zda dany odbavovaci prostor mé jesté volna mista
k parkovani:

« zelena — volna mista k parkovani
» Cervend — dany odbavovaci prostor je obsazen, nebo je odbavovan jiny zakaznik (je vidét parkujici
automobil v prostoru pied zavorou).

Ve zvoleném volném odbavovacim prostoru dojede zakaznik pied zdvoru, rolovaci dvefe na pfijezdu jsou
uzavieny (v pfipadé¢ parkovani jiného zakaznika v odbavovacim prostoru jsou otevieny a zaviou
se po ukonCeni procesu parkovéni). Systém dostane informaci o poZadavku parkovat a pfipravuje paletu pro
najezd vozidla. Na svételné tabuli se zobrazuje aktudlni po&et volnych mist.

Zakaznik je informaéni tabuli vyzvan, aby zbyvajici &lenové posidky opustili automobil. Vjezd
do odbavovaciho prostoru je povolen pouze Fidigi.

V okamziku, kdy je paleta nachystina v zakladni poloze odbavovaciho prostoru, oteviou se rolovaci dvere
na pfijezdu a zvedne se zdvora. Zakaznik vjede do odbavovaciho prostoru. Zde je svételnou informaéni tabuli
informovan o poloze auta na palet&, popiipadé vyzvan k napravé. Ridi¢ zafadi 1. rychlostni stupeii a zatahne
rucni brzdu. Po opusténi odbavovaciho prostoru stiskne Fidi¢ pfisluiné tlagitko piijezdového stojanu. Rolovaci
dvefe na piijezdu se zaviraji a po splnéni technologickych pozadavki parkovaciho systému (vdha, rozméry
automobilu, nepfitomnost osob v odbavovacim prostoru atd.) je vydan fidigi parkovaci listek. Na parkovacim
listku jsou tdaje o provozovateli parkovisté, datum a éas vydani, pofadové &islo a &islo sekce odbavovaciho
prostoru. Zéroveii pfi zavirani rolovacich dvefi na pfijezdu je pofizen snimek parkovaného automobilu.

Informa¢ni tabule v pfijezdovém prostoru:

a) informace o parametrech vozidla (ptiloha &.1)
b) informace o postupu pfi parkovani (pfiloha &.2)
V. Odjezd z odbavovaciho prostoru (proces odparkovani)

Proces odparkovani zalini platbou parkovného obsluze. Ridi¢ pieda parkovaci listek obsluze, ktery
je nasledné piecten snimafem c&arového kodu. Systém dostdva informaci o odbaveni. Doba parkovani
je prepotitdna na cenu parkovéni a zobrazuje se na monitoru. Zaplaceny listek je odblokovan a navricen
fidiéi. Zaroveii je fidic¢i vydan dariovy doklad. Po provedeni platby je fidi¢ informovan pomoci svételné tabule
s padajicim textem, do kterého odbavovaciho prostoru je vozidlo pfistaveno a kolikaté bude v poradi. Tato
informace je uvedena jak v prostoru vyjezdu z odbavovaciho prostoru, tak v éekarné umisténé v piizemi.
Po oznameni informace, Ze je jeho automobil nachystin k odjezdu, vloZi Fidi¢ zaplaceny listek
do vyjezdoveho stojanu a rolovaci vrata na odjezdu se oteviou. Rolovaci vrata se po odjezdu automobilu
automaticky zaviou.

Informaéni tabule v odjezdovém prostoru:
c) informace o postupu odparkovani (pfiloha €.3)
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V1.  Postup p¥i ztraté parkovaciho listku

Kazdy zaparkovany automobil je pfed uzavienim pifjezdovych vrat zachycen kamerou.

Ztrétu parkovaciho listku nahlasi uZivatel parkovaciho domu neprodlené spravé objektu v mistnosti

obsluhy s uvedenim pravdépodobného &asu parkovani, typu vozidla, jeho SPZ a ¢&isla vjezdu.

3. Po rozpoznani hledaného automobilu uZivatel pfedloZi obsluze parkovaciho domu dva nezavislé
osobni doklady ke zjisténi totoZnosti.

4, Obsluha parkovaciho domu sepife suZzivatelem protokol o totoZnosti atelefonicky informuje
méstskou policii Ostrava-Svinov o ztraté parkovaciho listku s Gdaji o uZivateli.

5. Obsluha parkovaciho domu provede nahradni odparkovéni vozidla, vystavi nahradni parkovaci listek
a stanovi cenu parkovného dle skuteénosti. ZvyZené naklady na nahradni odparkovéni budou dle
platného ceniku k cené parkovného piiéteny. Pfi nouzovém odparkovani budou oteviena piijezdova
vrata se spuiténou zavorou na pifjezdu.

6. Uzivatel prokdZe majetnicky vztah k automobilu kli¢i od automobilu a technickym pritkazem.
Po ovéfeni dokladii obsluha parkovaciho domu otevie odjezdova vrata a uzivatel opusti odbavovaci
prostor s automobilem.

7.V ptipadé neprokéazani bude pfizvana méstska policie ke stanoveni nasledného postupu.

) =

VII. Postup pii vypadku elektrické energie

Pfi vypadku elektrického proudu bude automaticky iniciovan diesel agregét a provoz parkovaciho domu bude
provozovan v néhradnim rezimu. Provoz parkovaciho systému bude zabezpecen.
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1. Parametry parkovaciho systému

Parametry zaparkovanych automobilti Parametr Jednotka
Hmotnost automobilu 2 300 [kal
Déelka automobilu 5200 [mm]
Sitka automobilu , 2 200 [mm]
Vyska automobilu 1900 [mm]

2. Postup pri parkovani

21 Zaparkovani
e pred zavorou vysadte spolucestujici a stahnéte anténu
e zajedte s automobilem do piepravniho prostoru na parkovaci paletu
e pfi najizdéni na paletu se fidte svételnym navéstim uvniti parkovaciho prostoru

e po zastaveni zatahnéte rucni brzdu a zaradte rychlostni stupen a uzamknéte
automobil

o opustte piepravni prostor

e v zaparkovaném automobilu nesmi zlistat osoby, zvifata a ani jini Zivocichove

e stisknéte tlacitko na parkovacim automatu pifed vraty, Vas automobil bude
zvazen a zméren. Jestlize Vas automobil presahne nékterym svym rozmérem
vyznaceny prostor a nebo hmotnost, bude Vam ihned vracen, nebot by hrozilo
pos$kozeni Vaseho automobilu. V tom pfipadé, prosime, odjedte. Vas automobil
nemuzZeme bezpetné zaparkovat.

o Pockejte na vydani parkovaciho listku

o Odeberte si a peclivé uschovejte parkovaci listek
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2.2 Vyparkovani

e piedejte svij parkovaci listek obsluze k vyaé&tovani

e zasunte parkovaci listek do vyjezdového automatu

o vyckejte az Vam bude Vas automobil pfivezen a oteviou se vyjezdova vrata

e podle disla Vaseho parkovaciho listku je v &ekarné na panelu a vedle
vyjezdového automatu na monitoru zobrazeno, za jak dlouho a v jakem poradi

bude Vas automobil pfistaven

e po piistaveni Vaseho automobilu opustte pfepravni prostor

3. Hlavni zasady pro bezpecny provoz

/N ¢ Seznamit se s ginnosti automatického parkovaciho systému

%, V piepravnim prostoru se nachazi zasklené tladitko NOUZOVE ZASTAVENI
v pfipadé nebezpeci rozbijte sklo a stisknéte tlacitko

e \/ pfepravnim prostoru se nachazi tlacitko ,CHCI VEN". V pfipadé&, Ze budete
uzavfeni v pfepravnim prostoru a nebo chcete okamzité odjet bez zaparkovani,
stisknéte toto tlagitko. Okamzité se oteviou vjezdové i vyjezdové vrata a mlzZete
opustit pfepravni prostor.

o Pii automatickém provozu nevstupovat do pracovniho (nakladového) prostoru

o Zaijistit, aby se v zaparkovanych automobilech nenachazely osoby, zvirata nebo
jini Zivocichové.

o Zaparkovana vozidla musi mit zataZenou ruéni brzdu a zarazen prvni rychlostni
stupen.

e Jizda na nosnych ploSinach je zakazana

e Zvy$enou opatrnost vénovat méné b&znym typlim automobilll a automobilim
ve velmi $patném technickém stavu

e Nemanipulovat s automobily do pfepravniho prostoru ruéné pfi zavadé na
pohonu automobilu

o Dozorem a operatorem zafizeni je pouze jedna osoba.

e Zakaz pouZivani otevieného ohné a zakaz koufeni vceléem prostoru
automatického parkovaciho systému

PRIPADE JAKYCHKOLIV PROBLEMU SE OBRATTE NA OBSLUHU /1%,
PARKOVACIHO SYSTEMU
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